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Èíòåðâüþ áåð¸ò ÷èòàòåëü

«Ìû äåëàåì òî, ÷òî äî ´ëæíî
äåëàòü!» - ñêàçàëà ïðåäñåäàòåëü êîìè-
òåòà ïî ñîöèàëüíûì âîïðîñàì àäìè-
íèñòðàöèè ÌÎ «Âñåâîëîæñêèé ðàéîí»
Å.È.ÔÐÎËÎÂÀ, - à ó íàøèõ âåòåðàíîâ è
ïåíñèîíåðîâ ïðè÷èí äëÿ áåñïîêîé-
ñòâà àáñîëþòíî íåò». Êðîìå Åëåíû
Èâàíîâíû, â äèàëîãå ñ ÷èòàòåëÿìè
ïðèíÿëè ó÷àñòèå: Åëåíà ßêîâëåâíà
ÅËÈÑÅÅÂÀ, íà÷àëüíèê îòäåëà
ñîöèàëüíûõ âûïëàò, Ìàðèíà
Âëàäèìèðîâíà ÁÀÒÎÃÎÂÀ, íà÷àëüíèê
îòäåëà ïîñîáèé è êîìïåíñàöèé è
Ñâåòëàíà Àíàòîëüåâíà ÀÍÒÎÍÎÂÀ,
íà÷àëüíèê îòäåëà ñîöèàëüíî-áûòîâî-
ãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ. Íàøèõ
÷èòàòåëåé â äèàëîãå ñ ðàáîòíèêàìè
ñîöèàëüíîé ñôåðû ïðåäñòàâëÿëà æóð-
íàëèñò Òàòüÿíà ÒÐÓÁÀ×ÅÂÀ:

ÊÎÐÐ: Íà÷íó ñ ñàìîãî «áîëüíîãî»
âîïðîñà ñåãîäíÿøíåãî äíÿ. Îí â ðàç-
íûõ âàðèàöèÿõ çâó÷àë â òåëåôîííûõ
çâîíêàõ, åãî çàäàþò è â ïèñüìàõ.
Íàïðèìåð, Ëèäèÿ Ïàâëîâíà Äìèòðèå-
âà èç Òîêñîâî íå áåç èðîíèè ñïðàøè-
âàåò: «Çà÷åì âû ïðèäóìàëè äëÿ íåñ-
÷àñòíûõ ïåíñèîíåðîâ î÷åðåäíóþ
«ãîëîâíóþ áîëü»? Ðàçâå òàê óæ ïåðå-
ãðóæåíà áóõãàëòåðèÿ ÆÊÎ, ÷òî íå
ìîæåò ñâîèì æèëüöàì-èíâàëèäàì
âûñ÷èòàòü òó ëüãîòó, êîòîðóþ èì äàåò
íàøå íå áåäíîå ãîñóäàðñòâî? Íó à óæ
êàê â ñáåðêàññó èëè íà ïî÷òó áóäóò
ïåðå÷èñëÿòü «ëüãîòó» ïî êâàðòïëàòå,
òî ëè÷íî ìíå, íåõîäÿ÷åìó èíâàëèäó,
êàê áûòü ïðèêàæåòå? Äîâåðåííîñòü?
Óñòàíåøü ïèñàòü! Ïîæàëóéñòà, íå
óñëîæíÿéòå íàøó æèçíü! Íà íàøå
ïîêîëåíèå ñëîæíîñòåé äîñòàòî÷íî
âûïàëî». Âîò òàêîå ïèñüìî, Åëåíà
Èâàíîâíà. È ýòî, ïîâòîðÿþ, ëåéòìîòèâ
âñåõ ïîñëåäíèõ îáðàùåíèé â ðåäàê-
öèþ.

Å.È. ÔÐÎËÎÂÀ: Äàâàéòå ïî
ïîðÿäêó. ×òî êàñàåòñÿ ïðîèñõîäÿùåãî
ïðîöåññà, òî ýòî íàçûâàåòñÿ «çàìåíà
íàòóðàëüíûõ ëüãîò íà äåíåæíóþ
âûïëàòó». È êàê ÿ ïîíèìàþ, ãðàæäàí
áîëüøå âñåãî âîëíóåò, êàêèì îáðàçîì
îíè áóäóò ïîëó÷àòü ýòè äåíåæíûå
ñðåäñòâà. Âû è òîëüêî âû ðåøàåòå,
êàêèì áóäåò ñïîñîá âûïëàòû, - åñëè
åñòü ñ÷åò â ñáåðåãàòåëüíîì áàíêå, è
åñëè ýòî óäîáíî ãðàæäàíèíó, äåíüãè
áóäóò çà÷èñëÿòüñÿ íà åãî ëè÷íûé ñ÷åò â
ñáåðåãàòåëüíîì áàíêå. Ëèáî âû óêà-
çûâàåòå íîìåð ïî÷òîâîãî îòäåëåíèÿ è
áóäåòå ïîëó÷àòü äåíüãè òàê æå, êàê
ñåãîäíÿ ïîëó÷àåò ñâîþ ïåíñèþ. Íó à
åñëè ÷åëîâåê íå âûõîäèò èç äîìà, îí
èíâàëèä-îïîðíèê, êàê Ëèäèÿ Ïàâëîâ-
íà, òî ó íàñ åñòü ñîöèàëüíûå ðàáîòíè-
êè, êîòîðûå ìîãóò ïðèéòè äîìîé ê
÷åëîâåêó è âñå îôîðìèòü, íàïèñàòü
çàÿâëåíèå, à â çàÿâëåíèè óêàçàòü ñïî-
ñîá ïîëó÷åíèÿ ýòîé äåíåæíîé êîìïåí-
ñàöèè.

Å.ß. ÅËÈÑÅÅÂÀ. Õî÷ó äîáàâèòü,
÷òî ìû âåäåì âûåçäíîé ïðèåì â
ãîðîäñêèõ è ñåëüñêèõ ïîñåëåíèÿõ, òàê
÷òî ñîâñåì íå îáÿçàòåëüíî ïðèåçæàòü
âî Âñåâîëîæñê, ÷òîáû íàïèñàòü çàÿâ-
ëåíèå. Ãëàâíûé ïðèíöèï, ïîâòîðÿþ:
êîìó êàê óäîáíåå.

È åùå õî÷ó äîáàâèòü âîò ÷òî: íå
íàäî ãðàæäàíàì áåñïîêîèòüñÿ, ÷òî
íóæíî áóäåò äîëãî ñòîÿòü ê íàì â
êîìèòåò ïî ïîâîäó îôîðìëåíèÿ äîêó-
ìåíòîâ äëÿ óêàçàíèÿ ñïîñîáà âûïëàòû
ýòîé äåíåæíîé êîìïåíñàöèè, èìåííî
ïîýòîìó ìû ïðîâîäèì ñåé÷àñ ïðåäâà-
ðèòåëüíóþ ðàáîòó ïî ïðèåìó âàøèõ
çàÿâëåíèé.

Å.È. ÔÐÎËÎÂÀ. È ìû ñîâåðøåí-
íî óâåðåíû, ÷òî ñáîÿ íå áóäåò, õîòÿ ýòî
è çàâèñèò íå òîëüêî îò íàñ, íî â áîëü-

øîé ñòåïåíè è îò âàñ, óâàæàåìûå ïåí-
ñèîíåðû è âåòåðàíû. Ýòà ëüãîòà ïåðå-
âîäèòñÿ íå ñ çàâòðàøíåãî äíÿ, à òîëü-
êî ñ îêòÿáðÿ, è ìû òîðîïèìñÿ äî
îêòÿáðÿ ïðîâåñòè âñþ ïðåäâàðèòåëü-
íóþ ðàáîòó.

È åùå äîëæíà âàì íàïîìíèòü, ÷òî
ýòà àêöèÿ – íå ïðèõîòü êîìèòåòà ïî
ñîöèàëüíûì âîïðîñàì, íå ïðèõîòü
àäìèíèñòðàöèè ðàéîíà èëè ãîðîäà.
Ýòî òîò ñàìûé Ôåäåðàëüíûé çàêîí, î
êîòîðîì âû, íàâåðíîå, çàáûëè, - çàêîí
¹ 122, èëè êàê ìû ïðèâûêëè åãî íàçû-
âàòü «Çàêîí î ìîíåòèçàöèè ëüãîò». Òàê
âîò, ïåðåâîä â äåíåæíûå âûïëàòû
ëüãîò ïî ÆÊÕ – ñëåäóþùèé ýòàï çàêî-
íà, ýòî ïåðåâîä ëüãîò â äåíåæíûå
âûïëàòû äëÿ êàæäîãî ãðàæäàíèíà,
èìåþùåãî íà ýòî îñíîâàíèÿ. Òàê ÷òî
ìû äåëàåì òî, ÷òî îáÿçàíû äåëàòü.

ÊÎÐÐ. Åëåíà Èâàíîâíà, òîãäà
îáúÿñíèòå íàì, êàê íåñïåöèàëèñòàì â
ýòîé ñôåðå, – êîìó ýòî îáëåã÷èò
æèçíü? Ïåíñèîíåðàì è èíâàëèäàì,
ðàáîòíèêàì ÆÊÕ èëè ÷èíîâíèêàì?
Êàêîé ñìûñë â ïðîèñõîäÿùåì ïðîöåñ-
ñå?

Å.È. ÔÐÎËÎÂÀ. ×òî êàñàåòñÿ
ìàòåðèàëüíîé ñòîðîíû âîïðîñà, -
ãðàæäàíèí íè÷åãî íå òåðÿåò, êàêîé
áûëà ïà÷å÷êà äåíåã, òàêîé îíà è îñòà-
íåòñÿ. Ïîâòîðÿþ, òîëüêî ýòî áóäåò íå â
âèäå ñêèäêè ïî ëüãîòå, íàïå÷àòàííîé â
êâèòàíöèè, ïðîñòî ýòè äåíüãè òåïåðü
áóäóò çà÷èñëÿòüñÿ íà åãî ëè÷íûé ñ÷åò.
Ýòî ÷òî êàñàåòñÿ ìàòåðèàëüíîé ñòîðî-
íû.

Êîìó ýòî íàäî? Ýòî íåîáõîäèìî
ãîñóäàðñòâó, â ïåðâóþ î÷åðåäü.
Âåäü ñåé÷àñ, â ñîîòâåòñòâèè ñ
æèëèùíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì,
ìîæíî îðãàíèçîâàòü ïðåäïðèÿòèå è
îñóùåñòâëÿòü îáñëóæèâàíèå íàñå-
ëåíèÿ, ïðåäîñòàâëÿòü æèëèùíî-
êîììóíàëüíûå óñëóãè. Ñåãîäíÿ, ïî
ñóòè, êàæäûé äîì ìîæåò îáðàçîâàòü
òîâàðèùåñòâî ñîáñòâåííèêîâ æèëüÿ.
È ñ êàæäûì èç ýòèõ ÒÑÆ êîìèòåò ïî
ñîöèàëüíûì âîïðîñàì äîëæåí
çàêëþ÷èòü äîãîâîð íà âîçìåùåíèå
çàòðàò íà ëüãîòíûå êàòåãîðèè ãðàæ-
äàí. Âû ïðåäñòàâëÿåòå ìàñøòàáû
ïîäîáíîé ðàáîòû? Äà ìû óòîíåì â
ýòèõ áóìàãàõ!

Ïðîñòîé ïðèìåð: êîãäà â 2005
ãîäó ïðîõîäèë ïåðâûé ýòàï ïåðåâîäà
ëüãîò â äåíåæíûé ýêâèâàëåíò, â íàøåì
êîìèòåòå, ê ïðèìåðó, áûëî 10 äîãîâî-
ðîâ ñ ïðåäïðèÿòèÿìè ÆÊÕ, ïðåäîñòà-
âëÿþùèìè óñëóãè ëüãîòíûì êàòåãî-
ðèÿì ãðàæäàí, à íà ñåãîäíÿøíèé äåíü
òàêèõ ïðåäïðèÿòèé óæå 133. ×óâñòâóå-
òå ðàçíèöó? È èõ, ïîâòîðÿþ, áóäåò åùå
áîëüøå! È êàæäîå ÒÑÆ äîëæíî ïîäãî-
òîâèòü îò÷åò, ïîëíûé ïàêåò äîêóìåí-
òîâ è èíôîðìàöèþ â îáëàñòíûå ñòðóê-
òóðû è â ôåäåðàëüíûå, òî åñòü ýòî
î÷åíü ãðîìîçäêàÿ ñòðóêòóðà âçàèìî-
äåéñòâèÿ âëàñòåé ñ ïðåäïðèÿòèÿìè,
îêàçûâàþùèìè ëüãîòû. Òî åñòü ïðîùå
âñå-òàêè, äëÿ âñåõ ïðîùå, ëüãîòû ïðå-
äîñòàâëÿòü àäðåñíî: ïîëîæåíà ãðàæ-
äàíèíó ëüãîòà – îíà åìó è íà÷èñëÿåòñÿ
â äåíåæíîì ýêâèâàëåíòå. Ýòî çíà÷è-
òåëüíî óïðîùàåò ýêîíîìè÷åñêèå âçà-
èìîîòíîøåíèÿ.

Å.ß. ÅËÈÑÅÅÂÀ: Ñàìàÿ ãëàâíàÿ
íàøà çàäà÷à ñåãîäíÿ – ñäåëàòü òàê,
÷òîáû ïî íàøåé âèíå íå ñîðâàëèñü
ñðîêè âûïëàò.  Ìû èñïîëíÿåì ïîðó÷å-
íèå. Â äàííîì ñëó÷àå ïîðó÷åíèå îáëà-
ñòíîãî ïðàâèòåëüñòâà. Åñëè îáëàñòíîå
ïðàâèòåëüñòâî ïðèìåò ðåøåíèå (à ìû
çíàåì, ÷òî Ñîâåò âåòåðàíîâ, íåêîòî-
ðûå îáëàñòíûå äåïóòàòû îáðàòèëèñü ê
ãóáåðíàòîðó Ëåíèíãðàäñêîé îáëàñòè ñ

ïðîñüáîé ïðèîñòàíîâèòü ïðîöåññ íà
äâà ãîäà), òî ìû ïîä÷èíèìñÿ, è òîëüêî
÷åðåç ãîä ïðîäîëæèì ýòîò ïðîöåññ. 

Å.È. ÔÐÎËÎÂÀ: Íî íàäî ïîíÿòü,
÷òî ýòîò ïðîöåññ íåèçáåæåí, è íàøà
çàäà÷à ñâîåâðåìåííî ñîáðàòü âñå äîêó-
ìåíòû, óñïåòü âíåñòè èõ â áàçó äàííûõ,
ïîòîìó ÷òî ó íàñ â áàçå äàííûõ òîëüêî
ôåäåðàëüíûõ ëüãîòíèêîâ ÷èñëèòñÿ
îêîëî 25 òûñÿ÷ ÷åëîâåê. Âîò ñåãîäíÿ,
îòðàáîòàâ öåëûé ìåñÿö, ìû ñîáðàëè
îêîëî ÷åòûðåõ òûñÿ÷ çàÿâëåíèé, è åñëè
ñåé÷àñ ãðàæäàíå ñâîåâðåìåííî íå ñäà-
äóò ýòè çàÿâëåíèÿ â íàø êîìèòåò, òî
ìîæíî ñåáå ïðåäñòàâèòü, êàêèå î÷åðå-
äè áóäóò ê íàì â àâãóñòå, ñåíòÿáðå…

ÊÎÐÐ. À ýòî ðåàëüíî, íå óñïåòü â
ñðîêè, òî åñòü äî îêòÿáðÿ, ó÷èòûâàÿ
ìåíòàëèòåò íàøåãî íàðîäà, – «êàê íà
îõîòó èäòè, òàê ñîáàê êîðìèòü»…

Å.È. ÔÐÎËÎÂÀ. Êîíå÷íî! Ïîýòî-
ìó ìû ñåé÷àñ îáðàùàåìñÿ ê íàñåëå-
íèþ, íàñòîÿòåëüíî ïðîñèì âàñ – ñäàé-
òå çàÿâëåíèÿ! Ìû èõ ñåé÷àñ ñîáèðàåì,
òîëüêî äëÿ òîãî, ÷òîáû â ñåíòÿáðå íå
áûëî î÷åðåäåé è àæèîòàæà.

ÊÎÐÐ. Ìû íå çðÿ óäåëèëè ýòîìó
âîïðîñó ñòîëüêî âðåìåíè. Áóäåì
íàäåÿòüñÿ, ÷òî òåïåðü ó íàøèõ ÷èòàòå-
ëåé íàñòóïèëà ïîëíàÿ ÿñíîñòü, êîìó è
çà÷åì ýòî ïîòðåáîâàëîñü, - ïåðåâî-
äèòü ëüãîòû â äåíåæíûé ýêâèâàëåíò,
íî ó íàøèõ ÷èòàòåëåé åñòü è äðóãèå
âîïðîñû ê ãîñòÿì. Ïðàâäà, ó ìåíÿ ñëî-
æèëîñü âïå÷àòëåíèå, ÷òî íå âñå
âîïðîñû èç ñôåðû ñîöèàëüíîé ïîëè-
òèêè, íî åñëè âû ñîðèåíòèðóåòå
ëþäåé, êóäà è ê êîìó èì îáðàùàòüñÿ,
ìû âàì áóäåì áëàãîäàðíû. Âîò,
íàïðèìåð, Ëàðèñà Âëàäèìèðîâíà
Ðåíåéñêàÿ èç ïîñåëêà èì. Ìîðîçîâà
ñïðàøèâàåò: åñëè â Ïåíñèîííîì
ôîíäå åñòü âñå äàííûå î ïåíñèîíå-
ðàõ, çà÷åì ïðèåçæàòü âî Âñåâîëîæñê,
÷òîáû ïåðåäàòü äàííûå î ðàáîòå äëÿ
ïåðåðàñ÷åòà ïåíñèè?

Ì.Â.ÁÀÒÎÃÎÂÀ. Ê íàì, â êîìèòåò
ïî ñîöèàëüíûì âîïðîñàì, òî÷íî çà
ïåðåðàñ÷åòîì ïåíñèé îáðàùàòüñÿ íå
íàäî. Ìû çàíèìàåìñÿ ñîöèàëüíûìè
âûïëàòàìè. Ñêàæó òîëüêî, ÷òî ñóùå-
ñòâóåò îáùèé çàÿâèòåëüíûé ïðèíöèï,
òàê ÷òî åñëè ÷åëîâåê õî÷åò ïîëó÷èòü
ïåðåðàñ÷åò, òî îí äîëæåí çàÿâèòüñÿ â
Ïåíñèîííûé ôîíä ïî Âñåâîëîæñêîìó
ðàéîíó, êîòîðûé íàõîäèòñÿ ïî àäðåñó:
óëèöà Âàõðóøåâà, äîì 1-À, ÷òîáû òàì
çíàëè, ÷òî åìó íóæíî ñäåëàòü ïåðåðà-
ñ÷åò. Òåëåôîí Ïåíñèîííîãî ôîíäà –
21-187. Çâîíèòå, ïîæàëóéñòà, óâàæàå-
ìàÿ Ëàðèñà Âëàäèìèðîâíà, è ðåøàéòå
ñâîè âîïðîñû.

ÊÎÐÐ. Àííà Ìàòâååâíà Ôåäîòîâà
èç ïîñåëêà Òîêñîâî îáðàùàåòñÿ, - îíà
èíâàëèä 2 ãðóïïû, ïëîõî õîäèò. Íå
óñïåëà îôîðìèòü ëüãîòó íà ïîëó÷åíèå
ëåêàðñòâ. Êóäà òåïåðü îáðàòèòüñÿ,
÷òîáû ïîëó÷èòü êîìïåíñàöèþ?

Ñ.À. ÀÍÒÎÍÎÂÀ. È îïÿòü æå
îáðàùàòüñÿ ñëåäóåò â Ïåíñèîííûé
ôîíä. Íî â íà÷àëå íåîáõîäèìî ðåøèòü
äëÿ ñåáÿ,– îòêàçûâàåòåñü âû îò
ñîöèàëüíîãî ïàêåòà èëè íåò. Òåïåðü
òîëüêî äî 1 îêòÿáðÿ âû ìîæåòå ñäå-
ëàòü çàÿâëåíèå, ñîîòâåòñòâåííî, íà
ñëåäóþùèé, 2010 ãîä. Ïðè÷åì, äåíüãè
âåäü ÷åëîâåê íå òåðÿåò, îí ìîæåò
ïîëüçîâàòüñÿ ñîöèàëüíûì ïàêåòîì,
êóäà âõîäèò áåñïëàòíîå ëåêàðñòâî,
ïðîåçä ïî æåëåçíîé äîðîãå ïðèãîðîä-
íîãî ñîîáùåíèÿ è – ÷åðåç ôîíä
ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ åùå è ïóòåâ-
êà íà ñàíàòîðíî-êóðîðòíîå ëå÷åíèå ïî
ìåäèöèíñêèì ïîêàçàíèÿì. Ïîâòîðÿ-
åì, ïî âñåì ýòèì âîïðîñàì ñëåäóåò
îáðàùàòüñÿ âñå-òàêè â Ïåíñèîííûé
ôîíä.

Å.È.ÔÐÎËÎÂÀ. Íàäî ñêàçàòü, ÷òî
ëþäè äîâîëüíî ÷àñòî ïóòàþò íàøè
ñôåðû, à îñíîâíîé ïðèíöèï òàêîé:
âñå, ÷òî êàñàåòñÿ ïåíñèé, – ýòî Ïåíñè-
îííûé ôîíä. ×òî êàñàåòñÿ ñîöèàëüíî-
ãî ïàêåòà, ÿ èìåþ â âèäó îòêàç îò
ñîöèàëüíîãî ïàêåòà, ïåðåâîä åãî â
äåíåæíîå âûðàæåíèå, – ýòî òîæå Ïåí-
ñèîííûé ôîíä. Ôåäåðàëüíûå ëüãîòíè-
êè íà ÅÄÂ òîæå äîëæíû îáðàùàòüñÿ â
Ïåíñèîííûé ôîíä. À óæå ïîñëå òîãî,
êàê îíè çàðåãèñòðèðóþòñÿ â Ïåíñèîí-
íîì ôîíäå, îíè çà ëüãîòàìè ïðèõîäÿò
óæå ê íàì.

ÊÎÐÐ. À êóäà äîëæåí îáðàùàòüñÿ
Ãåííàäèé Èâàíîâè÷ Âåíöåâ, îí ñïðà-
øèâàåò ïðî ïóòåâêó â ñàíàòîðèé.
Äîêóìåíòû-òî îí ñäàë, íî ïóòåâêó åìó
íå îáåùàëè.

Ì.Â. ÁÀÒÎÃÎÂÀ. Îïÿòü íå ê íàì!
Îáðàùàéòåñü â Ôîíä ñîöèàëüíîãî
ñòðàõîâàíèÿ, ýòî ïåðåóëîê Îëåíèíûõ,
äîì 2, íàçîâó è òåëåôîí: 44-132.

ÊÎÐÐ: Âîîáùå, ÿ çàìåòèëà, ÷òî
ëþäè î÷åíü ÷àñòî ïðîñòî íå çíàþò, íå
îðèåíòèðóþòñÿ, â êàêóþ ñòðóêòóðó èì
îáðàùàòüñÿ ïî òîìó èëè èíîìó âîïðî-
ñó, è ýòî íå èõ âèíà, à íàøà îáùàÿ, â
òîì ÷èñëå, íàâåðíîå è ìû, ñðåäñòâà
ìàññîâîé èíôîðìàöèè íå âåäóò
òàêèõ… ëèêáåçîâ äëÿ ÷èòàòåëåé. Íî
âîò ýòîò âîïðîñ, ìíå êàæåòñÿ, – âàø.
Îò Íèíû Èâàíîâíû Ôåäîñååâîé èç
Áîðèñîâîé Ãðèâû. Îíà ñïðàøèâàåò:
ïðåäóñìîòðåíà ëè êîìïåíñàöèÿ çà
áàëëîííûé ãàç èíâàëèäàì è ïåíñèîíå-
ðàì?

Å.ß. ÅËÈÑÅÅÂÀ. Ïðåäóñìîòðåíà.
Ãîäîâàÿ äåíåæíàÿ êîìïåíñàöèÿ ïðå-
äóñìîòðåíà íà ïðèîáðåòåíèå è
äîñòàâêó ïå÷íîãî òîïëèâà è áàëëîííî-
ãî ãàçà. Îíà ïðåäóñìîòðåíà îòäåëü-
íûì êàòåãîðèÿì ãðàæäàí – èíâàëèäàì,
âåòåðàíàì òðóäà, æåðòâàì ïîëèòè÷å-
ñêèõ ðåïðåññèé, - èç ÷èñëà ôåäåðàëü-
íûõ è ðåãèîíàëüíûõ ëüãîòíèêîâ. Ïî
ñóòè, ýòî òà æå ñàìàÿ «ìîíåòèçàöèÿ»
ðàíåå äåéñòâóþùèõ ëüãîò. Ðàíüøå
áûëà ñêèäêà ïî îïëàòå ãàçà è ïå÷íîãî

òîïëèâà, à ñ 1 ÿíâàðÿ 2005 ãîäà ðåãèî-
íàëüíûå, à óæå ñ 10 ÿíâàðÿ 2006 ãîäà
ôåäåðàëüíûå ëüãîòû ïåðåøëè íà
ïîëó÷åíèå äåíåæíîé êîìïåíñàöèè, –
èìåííî íà ïðèîáðåòåíèå ïå÷íîãî
òîïëèâà è áàëëîííîãî ãàçà. È âîò ñåé-
÷àñ îíè ìîãóò ïðèîáðåòàòü â ëþáîì
ìåñòå òå æå ñàìûå äðîâà – õîòü ó ëåñ-
íèêà, õîòü â äðóãîì ìåñòå, â «Ãîðòî-
ïå», ãäå âàì áîëüøå íðàâèòñÿ, à ìû
åìó óæå íà ëè÷íûé ñ÷åò ïåðå÷èñëÿåì,
êîìïåíñèðóåì åãî ðàñõîäû íà òîïëèâî
èëè áàëëîííûé ãàç. Ìîæíî íàïîìíèòü,
÷òî äåíåæíàÿ êîìïåíñàöèÿ îôîðìëÿ-
åòñÿ êàæäûé ãîä. Ó íàñ îíà îôîðìëÿ-
åòñÿ â çàÿâèòåëüíîì ïîðÿäêå è âûïëà-
÷èâàåòñÿ îäèí ðàç â ãîä, äî 1 ÿíâàðÿ,
ïîýòîìó äî 20 íîÿáðÿ ìû ïðèíèìàåì
äîêóìåíòû íà âûïëàòó ýòîé äåíåæíîé
êîìïåíñàöèè. Ïðèõîäèòå è îôîðìëÿé-
òå.

ÊÎÐÐ. Âîïðîñ îò Ãàëèíû Ìàòâå-
åâíû Àíäðååâîé, åé 75 ëåò, æèâåò îíà
íà Ìåëüíè÷íîì Ðó÷üå, è î÷åíü åé
õî÷åòñÿ ïîëó÷èòü ïîìîùü îò âàñ. Â
÷àñòíîñòè, ïðèãëàñèòü ñîöèàëüíîãî
ðàáîòíèêà, ÷òîáû îí õîòÿ áû ðàç â
íåäåëþ ïðèíîñèë åé äîìîé ïðîäóêòû.
Êàê ýòî ñäåëàòü è êàêîâ ïîðÿäîê îïëà-
òû ýòèõ óñëóã?

Ñ.À. ÀÍÒÎÍÎÂÀ. Íàäî îáðàòèòü-
ñÿ â íàø îòäåë, îòäåë êîìèòåòà ïî
ñîöèàëüíûì âîïðîñàì, òåëåôîí 25-
702. Èëè êîíêðåòíî â íàøè öåíòðû
îáñëóæèâàíèÿ. Âîò âû æèâåòå íà
Ìåëüíè÷íîì Ðó÷üå, òàê ÷òî ìîæåòå
îáðàòèòüñÿ â Öåíòð «Ëàäîãà», êîòî-
ðûé íàõîäèòñÿ â Ðîìàíîâêå. Ìîæíî
ïðåäâàðèòåëüíî ïîçâîíèòü ïî òåëå-
ôîíó, è âàì âñå îáúÿñíÿò. Ñåé÷àñ, íà
ñòðàíèöàõ ãàçåòû ðàññêàçûâàòü,
ñêîëüêî ýòî áóäåò ñòîèòü, íåöåëåñî-
îáðàçíî, ïîòîìó ÷òî âñå ýòî î÷åíü
èíäèâèäóàëüíî, âñå çàâèñèò îò òîãî,
êàêàÿ ó âàñ ïåíñèÿ è êàêîé áû îáúåì
óñëóã âû õîòåëè áû ïîëó÷èòü îò
ñîöèàëüíûõ ñëóæá. Òàê ÷òî êîãäà ê
âàì ïðèäåò ñîöèàëüíûé ðàáîòíèê, îí
âàì ïîêàæåò ïåðå÷åíü ãàðàíòèðîâàí-
íûõ óñëóã, âû âìåñòå ïîñìîòðèòå è
âûáåðåòå òî, ÷òî âàì íåîáõîäèìî,
ñêîëüêî ðàç íóæíî ïðèõîäèòü ê âàì è
íóæíû ëè âàì äîïîëíèòåëüíûå óñëóãè
– îêíà, ê ïðèìåðó, ïîìûòü… Ïîëíûé
ïåðå÷åíü ãàðàíòèðîâàííûõ óñëóã –
774 ðóáëÿ â ìåñÿö. Åñëè âû âûáèðà-
åòå ìåíüøå, ñîîòâåòñòâåííî è ñóììà
áóäåò ìåíüøå.

Å.È. ÔÐÎËÎÂÀ. Ñâåòëàíà Àíà-
òîëüåâíà, âñå-òàêè óòî÷íèì, ÷òîáû íå
áûëî ïóòàíèöû: 774 ðóáëÿ – ýòî ñòîè-
ìîñòü îáúåìà ãàðàíòèðîâàííûõ
ñîöèàëüíûõ óñëóã, íî ýòî íå ñóììà
îïëàòû êëèåíòîì. Îïëàòà æå êëèåí-
òîì çàâèñèò îò ðàçíèöû ìåæäó åãî
ïåíñèåé è ñóììîé ïðîæèòî÷íîãî
ìèíèìóìà. Åñëè ïåíñèÿ ó ãðàæäàíèíà
ìåíüøå âåëè÷èíû ïðîæèòî÷íîãî
ìèíèìóìà, òî îí âîîáùå áóäåò îáñëó-
æèâàòüñÿ áåñïëàòíî! Íó, à åñëè ïåí-
ñèÿ ó íåãî âûøå óðîâíÿ ïðîæèòî÷íîãî
ìèíèìóìà (ñåé÷àñ óðîâåíü ïðîæèòî÷-
íîãî ìèíèìóìà äëÿ ïåíñèîíåðà ïî
Ëåíèíãðàäñêîé îáëàñòè ñîñòàâëÿåò
3640 ðóáëåé, - Ò.Ò.), òî òîãäà âîò è
ñ÷èòàåòñÿ ýòà ðàçíèöà. Òàê ÷òî âñå
î÷åíü èíäèâèäóàëüíî.

***
Åùå çàìå÷ó, ÷òî îòäåëåíèÿ

ñîöèàëüíîé ñëóæáû íà äîìó åñòü â
êàæäîì ìóíèöèïàëüíîì îáðàçîâàíèè.
À ÷òî êàñàåòñÿ êàäðîâ è â öåëîì ñëóæ-
áû ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ, òî, êîíå÷-
íî, ìîëîäåæü íå î÷åíü îõîòíî èäåò íà
ýòó ðàáîòó, îíà òðåáóåò è îïûòà æèòåé-
ñêîãî, è ìóäðîñòè, è òåðïåíèÿ, à âñå
ýòî ïðèõîäèò, êàê èçâåñòíî, ñ âîçðà-
ñòîì. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ó íàñ ñëî-
æèëñÿ êîëëåêòèâ. Ëþäè ðàáîòàþò
äàâíî, è îíè óæå ïðèðîñëè, ïðèêèïåëè,
êàê ãîâîðèòñÿ, è íå ìûñëÿò ñåáå äðóãîé
ðàáîòû. Òàê ÷òî îñîáîé ïðîáëåìû ñåé-
÷àñ ñ êàäðàìè íåò. Åñòü äðóãèå ïðîáëå-
ìû, î êîòîðûõ ìû ãîòîâû ãîâîðèòü,
ãîòîâû îáñóæäàòü ýòè ïðîáëåìû ñ
âàøèìè ÷èòàòåëÿìè è íàøèìè ïîäî-
ïå÷íûìè íà ñòðàíèöàõ ãàçåòû. Îáðà-
ùàéòåñü, ìû â çîíå äîñòóïíîñòè, êàê è
ïîëîæåíî áûòü ñîöèàëüíûì ðàáîòíè-
êàì.

Òàòüÿíà ÒÐÓÁÀ×ÅÂÀ
Ôîòî Àëåêñàíäðà ÊÐÛËÎÂÀ

«Â çîíå ñîöèàëüíîé äîñòóïíîñòè»

Íåñêîëüêî ÷àñîâ â ðåäàêöèè «Âñåâîëîæñêèõ âåñòåé» íå óìîëêàë
òåëåôîí – íàøè ÷èòàòåëè, óçíàâ èç ãàçåòû, ÷òî ìû ïðèãëàñèëè äëÿ
ðàçãîâîðà ñïåöèàëèñòîâ ðàéîííîé àäìèíèñòðàöèè, îòâåòñòâåííûõ çà
ðåøåíèå ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì, òîðîïèëèñü çàäàòü ñâîè âîïðîñû.
«Ëüâèíàÿ äîëÿ» çâîíêîâ - îò íàøèõ ïåíñèîíåðîâ è âåòåðàíîâ,
êàòåãîðè÷åñêè âîçðàæàþùèõ ïðîòèâ 100%-îé îïëàòû êîììóíàëüíûõ
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